SENIORKY A SENIORI, POZOR!

Vas dodavatel elektriny nebo plynu mozn3 skonéil, pokud si nejste jisti,
situaci je potreba okamzité resit.

Zkontrolujte si, kdo byl Vasim dodavatelem elekt¥iny nebo plynu,
nebo zkontrolujte platby za elektfinu nebo plyn.
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Pokud byla Vasim dodavatelem spole¢nost Na platebnlm dokladu SIPO nebo ve Vasi
A-PLUS Energie obchodni, BOHEMIA ENERGY bance (trvaly prikaz) si ovérte, zda mate
entity, COMFORT ENERGY, EAGLE ENERGY, nastaveny platby za elektfrinu nebo plyn.

Energie Ceské spofitelny, Europe Easy Energy,
Kolibfik energie, Ray Energy, nebo X Energie
a neresili jste zménu plateb, ovérte si, zda
nedluZite za energie dodavateli posledni
instance.

Pokud ne a zélohy na energie zadnym
jinym zplGsobem nehradite, dluZite za
energie dodavateli posledni instance.
Pokud ano, penize se strhavaji, je vie
v poradku. Nemusite nic fesit.
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Pokud jste byll zakaznlkem jedné 2 vyse uvedenych spolecnostl nebo Vase platby dodavatell
elektfiny nebo plynu neodchazi nebo se vraci, tak Va$ dodavatel skonéil.

Zachovejte klid. Nejste na to sami. Situaci ale feste co nejdFive!

Elektfinu ani plyn VAm nevypnou, aktudiné Vam je dodava dodavatel posledni instance.
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Vase rodina nebo pratele Vam jlste pomohou najit potfebné informace i problém Fresit.

Zavolat nebo zajit miZete na mistni ufad (obecni nebo méstsky), poradi Vam i V4s starosta,
nebo Vase starostka.

“"v m 91 Ip3 xo'(; Si c»tln AVIE JH”;‘SD,] VYUCTO

3 elektrinu nebo plyn.

4 Je nutne zjistit, kd.o je Vas dodavatel posledni instance, kontaktovat ho a vyreSIt platby za
elektfinu nebo plyn.

Dodavatel posledni instance je do¢asna zachranna sit pro pfipad, kdyz skonci Vas
dodavatel. Proto je nutné vybrat si obratem nového dodavatele elektfiny nebo plynu.
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Energetlcky regulacni urad (www eru.cz ) poskthJe veskere mformace k této situaci
— o dodavatelich posledni instance véetné kontaktd, postup, jak zménit dodavatele,
a odpoveédi na casto kladené otazky lidi, ktefi se dostali do stejné situace jako Vy.

Obcanské poradny (www.obcanskeporadny.cz), kde si maZete domluvit schiizku. -ERU
Mistni Grady (méstsky nebo obecni), kam mazete také zajit osobné. ZOLET




Nepojistna davkovd pomoc stitu v pFipadé problémi s thradou doddvek energii

Aktudlné je moZné v situaci nahlych problémi s thradou nedoplatki za dané obdobi v re¥imu DPI
vyuZit pomoc formou jednorizové davky pomoci v hmotné nouzi, tzv. mimoradné okamyité pomoci,
konkrétné tzv. MOP - Vyuétovani DPI.

Zakladnim predpokladem vyuziti této davkové pomoci je skutecnost, Ze:

° Zadatel do konce roku 2021 po?3d4 o uzavieni standardni smlouvy u nékterého z dodavateld
energii jako novy zékaznik mimo re%im DPI.

Déle se na zakladé #ddosti podané na predepsaném formulaFi posuzuje:

° stav hmotné nouze 7adatele a osob, které se s nim posuzuji spole¢né (posuzuji se pfijmy
a majetek, zohledriuji se naklady na bydleni)

° je moiné nepfihlizet k nasetfenym pen&zim a# do vy3e dvojndsobku Zivotniho minima
a dvojnésobku nakladd na bydleni

Dévku je moZné poskytnout pouze jednu do rodiny.

Utad prace €R o davce rozhoduje v rdmci spravniho Fizeni. Zdkonnou Ihiitou pro vyfizeni Zadosti je 30
dnt, pokud mé Ufad prace CR potfebné podklady, rozhoduje a ddvku vyplaci v zésadé neprodlené.

Podrobnéjsi informace ktéto ddvce jsou kdispozici na webovych strénkich MPSV:
Www.mpsv.cz/web/cz/pomoc-pri-rustu—cen-energii.

Pomoc s dhradou nakladi na bydleni, zahrnujicich naklady na energie, je mo#né realizovat také
prostfednictvim opakujicich se nepojistnych socidlnich dévek, kterymi jsou pfispévek na bydleni
a doplatek na bydleni.

Pfispévek na bydleni je davka statni socialni podpory, pficemz narok se hodnoti v zavislosti na pfijmech
rodiny a ndkladech této rodiny na bydleni.

ZjednoduSené je mozné fict, 7e pro narok na pFispévek na bydleni je tfeba splnit tfi zésadni podminky:

1. osoba ¢irodina bydliv byté na zakladé ndjemni smlouvy, ¢i je vlastnikem obyvané nemovitosti,
popf. je €lenem bytového druZstva

2. 30 % pfijma (v Praze 35 %) osoby & rodiny nestaci na Ghradu nakladd na bydleni a

3. 30 % pfijmi (v Praze 35 %) je niz&ich ne tzv. normativni naklady na bydleni

Normativni néklady na bydleni jsou zakonem definovany a reprezentuji ty vy$e naklad(, které stat
pro vypocet pfispévku na bydleni povaZuje za relevantni. Jedn3 se o primérné celkové naklady
na bydleni podle velikosti obce a poctu clent domacnosti -
https://www.uradprace.cz/web/cz/prispevek-na-bydIeni

Vyse pfispévku na bydleni ¢ini za kalendaini mésic rozdil mezi tzv. normativnimi naklady na bydleni
a rozhodnym pfijmem rodiny vyndsobenym koeficientem 0,30, a na Gzemi hlavniho mésta Prahy
koeficientem 0,35.

Pokud ani s pfispévkem na bydleni po zaplaceni ndkladl na bydleni zbude osobé/rodiné malo penéz
(okolo Zivotniho minima), nebo pokud osoba/rodina bydli v nékterém z nestandardnich smluvnich
vztahd k bydleni (podnajem, ubytovna), je mozné Utad prace CR pozédat o doplatek na bydleni
https://www.uradprace.cz/web/cz/doplatek—na-bydleni



Pro narok na tuto davku se posuzuje stav tzv. hmotné nouze osoby, tykd se tedy pfedeviim lidi bez
pfijmG nebo s nizkymi piijmy.

Podrobnosti k moZznému naroku na viechny shora uvedené davky dle konkrétni situace sdéli
zaméstnanci Ufadu prace CR, resp. pobocky, kterd je mistné pFislusna. Tedy ta dle mista bydlisté
Zadatele.

Seznam pobodek UFadu prace CR, véetné kontaktnich Udajd je k dispozici na portale Ministerstva prace
a socidlnich véci, www.mpsv.cz, & Ufadu prace CR, www.uradprace.cz.







